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Ergänzende Informationen für Nutzer der 
Klimaschutzberaterdatenbank und Energieberatersuche zur 

Datenschutzerklärung des DEN e.V. 
 

Persönliche Daten und ihre Anwendung im Zuge der Registrierung  

Für die Aufnahme in eine unserer Datenbanken ist eine onlinebasierte Registrierung erforderlich. 
Nach der Erstregistrierung erhalten Sie von uns per E-Mail einen Bestätigungslink und ein Passwort 
für Ihren späteren Login. Nach Ihrem ersten Login haben Sie die Möglichkeit ein Beraterprofil, Ihre 
Qualifikationen und Ihre Referenzen in die Datenbank einzutragen. Sämtliche Eintragungen im 
Beraterprofil sind für Nutzer der Suchmaschine abrufbar und können von interessierten Kunden 
abgerufen werden. Sie haben weiterhin die Möglichkeit Ihre Qualifikationen nachzuweisen. 
Hierfür werden Sie durch das Programm aufgefordert Qualifikationsnachweise (Zeugnisse, 
Teilnahmebescheinigungen, etc.) hochzuladen. Ihre Qualifikationsnachweise werden auf unserem 
Server zum Nachweis der Qualitätssicherung gespeichert aber nicht an Dritte weitergegeben. Für 
die Nutzer der Suchmaschine ist lediglich Ihre Qualifikation sichtbar. 

 
 

Bearbeitung, Speicherung und Löschung der Daten 

Für die Pflege und die Richtigkeit der Angaben in Ihrem Beraterprofil sind Sie selbst verantwortlich. 
Mit Ausnahme des Namens können Sie alle Angaben jederzeit ändern. Sind Namensänderungen 
erforderlich, so wenden Sie sich bitte direkt per Email an die Geschäftsstelle. Ihre E-Mailadresse 
wird automatisch gespeichert, um Sie über wichtige Änderungen zu informieren und um Sie ggf. 
vor Ablauf Ihres Anerkennungszeitraumes an Ihre Weiterbildungsverpflichtung zu erinnern. 
Sämtliche Daten werden in unserer Datenbank zwecks späterer Verarbeitung gespeichert. 
Natürlich können Sie auch Ihren Datenbankeintrag jederzeit löschen lassen. Hierzu wenden Sie 
sich bitte schriftlich an die Geschäftsstelle des DEN e.V. 

 
 

Datensicherheit  

Um den gesetzlichen Anforderungen zur Datensicherheit zu entsprechen, wurden technische und 
organisatorische Maßnahmen getroffen. Ihr Benutzerkonto ist passwortgeschützt, wodurch 
fremde Personen keinen Zugriff auf Ihr Benutzerkonto haben. Bitte achten Sie darauf, dass Sie bei 
Nutzung eines öffentlichen Computers Ihr Passwort nicht gespeichert wird.  

 

Kontakt: 

Deutsches Energieberater-Netzwerk (DEN) e.V. 
Berliner Straße 257 
63067 Offenbach  
Telefon: 069 – 138 2633 -40 
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E-Mail: info@den-ev.de 


